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Herzlichen Glickwunsch zur Wahl lhres neuen Pelletofen. Wir sind davon Uberzeugt, dass er lhnen
gute Dienste leistet. Sie werden besonders viel Freude daran haben, wenn Sie die Anweisungen und
Ratschlage befolgen, die wir hier fir Sie zusammengestellt haben.

Green 250 Pelletofen erflllen die Bestimmungen der Norm EN 16510.

Damit kénnen Sie sicher sein, dass der Pelletofen etlichen Anforderungen gentigt, etwa hinsichtlich
der Verwendung hochwertiger Materialien, um umweltfreundlichen Betrieb und gute Warmeausnut-
zung zu gewabhrleisten.

Lesen Sie bitte vor dem Aufstellen, der Installation und Inbetriebnahme diese Bedienungsanleitung
durch, um Personenschéden oder Schaden an Gebaudeteilen und am Produkt zu vermeiden.

Die oben angegebenen Werte gelten flr alle Varianten der Scan-Line 800 Serie.

VAN

Inhalt Bedienungsanleitung

Heta A/S
Jupitervej 22,
DK-7620 Lemvig

Telefon: +45 9663 0600
E-mail: heta@heta.dk
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VOR DEM AUFSTELLEN:
Montage des Displays

HETA Pelletéfen sind hochwertige Produkte.
Deshalb ist Ihr erster Eindruck von entscheiden-
der Bedeutung!

Wir verfigen Uber ein ausgezeichnetes logisti-
sches Netzwerk zum Transport der Pelletofen
an unsere Fachhéndler, wobei mit den Produk-
ten sehr vorsichtig umgegangen wird. Dennoch
kénnen beim Transport und Hantieren mit den
schweren Ofen Beschadigungen vorkommen.
Deshalb ist es wichtig, dass Sie beim Empfang
eine vollstandige Prifung des Kaminofens vor-
nehmen und eventuelle Schaden oder Mangel
Ihrem Fachhé&ndler melden.

Die Verpackung wie folgt entsorgen: Holzteile,
Folie und Pappe gemaB den oértlichen Vorschrif-
ten entsorgen.

Auspacken des Kaminofens

Ofen verschieben

1

1 x Display +
Montagehalterung




Folgendes liegt Ihrem neuen Kaminofen bei:

Bedienungsanleitung -
OF'STILI;II‘:EGNg:I(E;f!:gJ(iHNG

SCAN-LINE GREEN 250

ZJJ’HETA

Optional erhaltlich

0016-025501

Rauchrohr O
250 mm

Typenschild

Optional erhéltlich

Frischluft-Kit
280 6000-026126

2100 6000-024610

5032-0079

Optional erhéltlich
Wi-Fi / Bluetooth Premium (Pinkey)

0025-0294 WLAN und

Thermostat

Nur kompatibel mit
Modelle nach dem 02.01.2024

vom kabellosen

Receiver

CHR list

é "F'ﬂl

Werkzeug und Fett wird nicht mitgeliefert.

Optional erhéltlich
Bluetooth termostat (Trikey) ©
0025-0293 N /
Nur kompatibel mit v
Modelle nach dem 02.01.2024

Optional erhéltlich
WiFi Basic (Climate)
0025-0290




1. BEDIENUNGSANLEITUNG

Vor Inbetriebnahme

Vergewissern Sie sich vor Inbetriebnahme des
Pelletofens, dass alle Voraussetzungen flr die
Aufstellung erflllt sind. Siehe Seite 24.

Befullen des Pellettanks

]
Offnen den Pelletdeckel

Der Beutel mit Holzpellets darf beim Auffullen
mit Holzpellets nicht auf das Dichtband gelegt
werden.

Erstes Anheizen

Die Beschichtung des Ofens ist werkseitig aus-
gehartet, dennoch kann unangenehmer Geruch
austreten. Deshalb sollten Sie gut durchltften,
wenn Sie den Ofen erstmals in Betrieb nehmen.

Anheizen

1. Stellen Sie sicher, dass die Brennmulde
richtig in der Halterung sitzt. Siehe Seite 13.

2. Den Raumtemperatursensor, der sich auf
der Rickseite des Ofens befinden, ausrol-
len. Stellen Sie sicher, dass er keine kalten
oder heiBen Oberflachen berlhrt.

3. Den Ofen mit dem mitgelieferten Kabel an
die Stromversorgung anschlieBen.

4. Die gewunschten Einstellungen am Display
vornehmen. Siehe Seite 6.

5. Holzpellets wie unten angegeben manuell in
die Brennmulde zufihren.

6. Den Ofen einschalten. Siehe Seite 7.

Manuelle Pelletzufuhr

Vor dem ersten Anheizen des Ofens oder wenn
der Pelletbehalter komplett entleert wurde, kann
es vorkommen, dass die Forderschnecke leer
ist und der Ofen deshalb nicht angeheizt werden
kann. In diesem Fall kann die Férderschnecke
Uber das Display manuell beflllt werden, bevor
Sie den Ofen einschalten.

Gehen Sie zum Beflillen der Foérderschnecke
wie folgt vor:

Dricken Sie auf ﬂ und wéhlen Sie dann )

Aktivieren Sie die manuelle Pelletzufuhr, indem
Sie die Taste nach rechts ziehen. Sobald der
Boden der Brennmulde mit Holzpellets bedeckt
ist, die manuelle Pelletzufuhr wieder deaktivieren
und die Brennmulde entleeren, damit darauf-
hin die Anheizphase korrekt ausgeflhrt werden
kann.

Wichtig
Die Brennmulde muss vor dem
Anheizen ohne Holzpellets sein.

Nie die Ofentiir 6ffnen, wahrend
A der Ofen in Betrieb ist! Wenn der

Ofen eingeschaltet ist, sind alle

Oberflachen und die Sichtscheibe
sehr hei3 und diirfen nur mit ausreichendem
Schutz beriihrt werden.



Holzpellets

Im Pelletofen dirfen ausschlieBlich hochwertige
Holzpellets verbrannt werden. Heta empfiehlt
Holzpellets mit einem Durchmesser von 6 mm.

Wichtige Informationen zu Holzpellets fiir
lhren Heta-Pelletofen

Die Wahl der richtigen Holzpellets fir Inren Heta-
Pelletofen ist entscheidend, da die Qualitat einen
groBen Einfluss auf die Verbrennung, die RuBbil-
dung in den Rauchkanélen und die Sauberkeit
des Brenntopfs hat.

Menuaufbau

Datum und Urhzeit

Heta empfiehlt die Verwendung von 6-mm-Pel-
lets mit einer maximalen Lange von 30 mm und
einem Feuchtigkeitsgehalt von hdchstens 10 %
des Gewichts, die der ENplus-Qualitatsklasse
A1 entsprechen. Unsere Erfahrungen zeigen,
dass einige dunkle Pellets oder Pellets, die nicht
diesem Standard entsprechen, einen hohen An-
teil an Fremdstoffen enthalten kénnen, was zu
den oben genannten Problemen flhren kann.

Wir empfehlen daher, helle Pellets ohne Kleb-
stoffe und Rinde zu verwenden. Zudem ist es
wichtig, dass die Pellets eine mdglichst einheitli-
che Lange haben, da dies die Férdermenge und
somit eine gleichmaBige Verbrennung beeinflusst.

Fehlercode

Hauptmeni 1

Zimmertemperatur

Temperatur einstellen

An/Aus Einstellung Personali- Info

Status

Durch Wischen vom oberen
Rand des Displays nach unten

Chrono
sierung
Leistung Timer *
@ P3

wird der Verbrennungsstatus
und die aktuelle Warmeleis-

tung angezeigt.

* Aus / Taglich / Wéchentlich / Monatlich

Display

VAN

Fehler verursachen kénnte und ein Versagen zu
lebensbedrohlichen Situationen filhren kann.
Entfernen der transparenten Schutzfolie.

6

Kontakt der Elektronik mit Wasser oder
anderen Flussigkeiten ist zu vermeiden,

da dies Beschadigungen und technische

Schutzfolie

Es wird empfohlen, die Schutzfolie vor
Ingebrauchnahme des Displays zu
entfernen, um héchste Leistungsfahigkeit
der berthrungsempfindlichen Oberflache
zu garantieren.



Menuubersicht

1

Swipe zum Start/
Swipe zum Stop

Einstellungen

& 4 @ @

Leistung  Raumtemperatur Verbrennung Manuelle
Grundeinstellung Pelletférderung

/ﬁ\ Leistung
Leistungstufe

Leistungsstufe

P2
P3




Raumtemperatur

.’ﬁ o Temperatur

Zum Auswahlen
der Raumtempe-
ratur

Temperatur

22 23 | 24 | 25 26

e
10

/ﬁ\ Einstellungen

@ © o =

Einstellung Service System Menii  Display Meni

Einstellung

Uhrzeit und Datum

Sprache

Verbrennung Grundeinstellung

Temperatur Einheit

Verbrennungsstufe

2 3
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Einstellung Service System Menii Display
Einstellung

Service
Zahler

Betriebsinfo
Einstellung Pelletférderung
Leistung automatisch

Manuelle Pelletférderung

Zahler
Starts
Anzahl Fehlzindungen

Heizzeit 188h45m

/ﬁ\ Betriebsinfo
Abgasgeblase

Forderschnecke
V2 Ausgang

A4 Zindelement
Rauchgas temp.
Raum Temp
Luftstrom
Eingabe IN2
Eingabe IN8
Eingabe HV1
Eingabe HV2




6
Service

Zahler

Betriebsinfo

Einstellung Pelletforderung

Leistung automatisch

Manuelle Pelletférderung

A Manuelle Pelletférderung
Manuelle Pelletférderung

@

A /ﬁ\ Manuelle Pelletférderung

Manuelle Pelletférderung
Wichtig

Die Brennmul(_ie muss @ 0000
vor dem Anheizen ohne

Holzpellets sein.
Siehe Seite 5.

O & %o

Einstellung Service System Menii Display
Einstellung

Nur fur Servicetechniker

10
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Einstellung Service System Menii Display
Einstellung

Display Einstellung
Helligkeit
Standby Helligkeit
Display Standby
Screen Saver
Bedienfeldadresse
Restart Display
Alarm Ton
Fehlerspeicher I6schen

System Info

Hintergrundbild

Display Info

Test schwarz / weiBB

Information

& ®

Rauchgas Raum Temp. Grundein- Néchster
Temp. stellung Service

20°C 21,0°C P 2011 h

11



Einstellung der Zeitschaltuhr

Menuauswabhil:
Tag

Unter TAG kénnen fur den
jeweiligen Wochentag bis zu drei

TIMER - AUS

Ein- und Ausschaltzeiten programmiert TAGLICH
werden.
Woche

Unter WOCHE k&nnen bis zu drei
Ein- und Ausschaltzeiten programmiert
werden, die fur alle Tage der Woche

gelten. TAGLICH

t/JVerktageNVochenende I\D/Iiz:tsatlg 03:15 - 04-30
nter WERKTAGE/WOCHENENDE . g

kénnen bis zu drei Ein- und Ausschalt- Mittwoch

zeiten programmiert werden, die an Donnerstag 09:00-11:30

allen Werktagen gelten und bis zu drei Freitag ) )

andere Ein- und Ausschaltzeiten, die SEWRET

nur fur Samstag und Sonntag gelten. Sonntag 21:15-23:30

Tag

Zuerst den Tag auswahlen, an dem TAGLICH

das Programm ausgefiuhrt werden soll.
Tippen Sie dann auf eines der drei
moglichen Programme.

Start/Stopp

Wahlen Sie die
Ein- und Ausschaltzeit des
Programms aus.

09:00-11:30

21:15-23:30

12



Einstellungen

1. Die gewinschte Sprache auswahlen.
2. Korrektes Datum und korrekte Uhrzeit
eingeben.

Warmeleistung/Temperatur &ndern

Auf dem Display kann zwischen drei verschie-
denen Leistungsstufen ausgewahlt werden.

Tippen Sie auf das Symbol ﬂ um in das
Hauptmenul zu gelangen.

Tippen Sie auf das Symbol und wéhlen Sie
sverbrennung®.

Kann auf Automatisch oder Manuell eingestellt
werden.

Im Auto-Modus wird die Warmebelastung (War-
meeingangsleistung) automatisch vom System
ausgewahlt. Im manuellen Modus kénnen Sie
die gewiinschte Leistung einstellen.

Sie kdnnen manuell die gewlnschte Leistungs-
stufe von 1 bis 3 auswéahlen.

Einstellen der gewlnschten Temperatur

Auf dem Display kann die gewiinschte Raum-
temperatur eingestellt werden

Tippen Sie auf ﬂ und wéhlen Sie aus.
Jetzt kdnnen Sie die gewilinschte Raumtempe-
ratur eingeben.

Die Anderung mit ° bestatigen oder mit ®
abbrechen.

Manuelles Ein-/Ausschalten am Display

antippen und am Display nach rechts zie-
hen. Dies gilt sowohl flir Ein- und Ausschalten
als auch fur einen Neustart nach einer Fehler-

meldung. Siehe Seite 7.

Automatisch mit Zeitschaltuhr

Auf dem Display kénnen Sie Programme sow-
ohl fir jeden Tag, die ganze Woche als auch fir
Wochenenden eingeben.

Zum Andern eines Programms der Zeit-
schaltuhr tippen Sie auf .

Wahlen Sie dann entweder Tag, Woche oder
Werktage/Wochenende aus. Siehe Beispiel auf
Seite 12.

Sicherheitseinrichtungen

Der Pelletofen ist mit hochtechnologischen
Sicherheitssystemen ausgestattet, die Schaden
an Ofen und Hausrat aufgrund von Gebrechen
am Ofen oder defektem Schornsteinabzug
verhindern.

Bei Auftreten von UnregelméBigkeiten wird die
Pelletzufuhr sofort gestoppt.

2. Reinigung und Wartung

Tagliche Reinigung

Reinigung der Brennmulde

Nur eine saubere Brennmulde garantiert einen
korrekten und problemlosen Betrieb. Wahrend
des Betriebs lagert sich Asche ab. Festgebrannte
Ablagerungen sind regelmaBig (je nach Bedarf)
zu entfernen, da sie ansonsten die Verbrennung
beeintrachtigen.

Korrekte, tagliche Reinigung tragt zu optimaler
Verbrennung und Leistung des Ofens bei und
sie vermeiden dadurch Betriebsstérungen, die
langfristig eine zusétzliche Wartung erforderlich
machen kdnnen.

Die Offnungen

mUssen frei
von Schlacke
sein.

13



B

Einsetzen der Brennmulde nach der
Reinigung. Fig. 2

Reinigung der Sichtscheibe
Das Gilas reinigen, wenn es erforderlich ist.

Je nach Pelletqualitat und Heizleistung, mit der
der Ofen betrieben wird, geringere Heizleistung
erzeugt mehr Schmutz/Ablagerungen.

Diese kdonnen mit einem Tuch oder Papier mit
Glasreiniger entfernt werden.

Reinigung des Displays

Das Display vorsichtig mit einem trockenen Tuch
reinigen. Fettflecken mit Hilfe eines trockenen
Tuchs und etwas mildem Spulmittel entfernen.

Monatlich Reinigung

Entleeren der Brennkammer

Die Brennkammer ist ca. einmal monatlich
staubzusaugen, abhéngig von der Betriebsdau-
er des Ofens und der Qualitat der verwendeten
Pellets. Zur Sicherstellung eines stabilen und
regelméaBigen Betriebs bendtigt der Ofen nur
eine leichte, aber regelmaBige Reinigung.

Dies ist bei abgeschaltetem Ofen
vorzunehmen. Sowohl Ofen als
auch Asche miissen kalt sein.

Glasgewebeband und Dichtungen

Es ist sehr wichtig, dass das Glasgewebeband
im Deckel und der Gusseisenabdeckung sowie
der Abdeckung uUber dem Pelletbehélter dicht
schlieBen, da der Ofen mit Hilfe eines Unter-
drucks in der Brennkammer funktioniert.

Die Glasgewebebander missen bei Verschleil3
ausgetauscht werden und lose Bander sind mit
Keramikkleber festzukleben.

Fragen Sie ggf. lhren Handler.

14

Entleerung und Reinigung des Pellet-
behalters

Der Pelletbehalter sollte mindestens jeden Mo-
nat entleert und Pelletreste und Staub mit dem
Staubsauger entfernt werden.

Halbjahrlicher/jahrlicher
Service

Senkrechtes Rauchrohr und Rauch-
sauger (*)

Das senkrechte Rauchrohr am Ofen ist frei von
Asche und RuB halten. Reinigen Sie das Rohr
mit einer Reinigungsburste und saugen Sie den
RuBtopf ab. Der Rauchsauger sollte kontrolli-
ert und die Rotorblatter des Rauchsaugers von
Asche und RuB gereinigt werden.

Reinigung des Druckwachters: (¥)

Der Druckwachter ist liber einen Silikonschlauch
mit dem Rauchrohr verbunden. Den Silikons-
chlauch ggf. mit Wasser und Seife reinigen, falls
er verschmutzt ist. (Darauf achten, dass er ganz
trocken ist, bevor er wieder eingebaut wird.) In
den Silikonschlauch blasen und darauf achten,
ob ein Klicken am Druckwéchter zu héren ist.

Reinigung des Konvektionsgebléses (*)

Prifen Sie, ob das Konvektionsgeblase leicht und
rund lauft, indem Sie es mit der Hand bewegen.
Ggf. von Staub und etwaiger sonstiger Ver-
schmutzung mit einer weichen Blrste oder einem
Pinsel reinigen.

Reinigung des Rauchgaskanals

Reinigen Sie den Rauchkanal mit einer Reinigungs-
birste. Die Inspektionséffnung unten hinter dem
Ascheeimer staubsaugen und RuB und Asche
entfernen.

Eintrage markiert mit (*)

dlrfen nur von einem autorisierten Heta A/S Ser-
vice-Partner durchgefihrt werden. Die Haufigkeit
der Reinigung und Wartung héangt maBgeblich
von der Verwendung und den Umgebungsbe-
dingungen ab. Bei nicht optimalen Umgebungs-
bedingungen kann es zu mehr als einem verd-
oppelten Reinigungs- und Wartungsaufwand
fuhren. Beachten Sie den Reiningungs- und Ser-
viceplan. Der Betreiber ist flir die Reinigung oder
deren Beauftragung selbst verantwortlich.



Serviceintervall

Es gibt einen eingebauten SERVICE COUNTER.
Der Status dieses Servicezahlers kann im Setup-
Menl abgefragt werden. Dieser Servicezdhler
zahlt ab 2200 ON Stunden nach unten, wenn die
2200 Stunden abgelaufen sind, wird ein Alarm
signalisiert.

Dieser Alarm bleibt so lange aktiv, bis der Ofen

Vermiculite Stein

von einem autorisierten Servicetechniker ge-
wartet und der Servicezéhler wieder zurlickge-
setzt wird.

Der Ofen kann noch in dieser Zeit verwendet

werden.
Serviceintervall 2200 Betriebs-
stunden oder mindestens einmal
im Jahr.

1 % B

L ~]

//
I/

Die Rauchumlenkplatten A/B/C missen monatlich
herausgenommen werden, um Asche zu entfernen.

Siehe Seite 14.

Um alle Steine herauszunehmen, zuerst A entfernen

dann C, D, E und F abschlieBend B.

Die Steine in umgekehrter Reihenfolge wieder einbauen.

HINWEIS:

VAN

nicht von der Garantie umfasst.

Die Brennkammersteine bestehen aus
porosem Material und sind dementspre-
chend zu behandeln. Die Steine sind

Reihenfolge der Demontage des Vermiculitsteins.

3

15



Reinigung Asche — monatlich

i
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Reiniguns- Servicematrix

Tatigkeit/Intervall Taglich

Wochentlich Monatlich Service

Brennmulde X

Brennkammer

X

Glasscheibe

Rauchumlenkplatten

Vermiculite Stein

Glasschnur und Dichtungen

Pelletsvorratsbehélter

XXX X

Rauchgaskanale und Rauchabzug

Druckwachter (*)

Konvektionsgeblase (*)

Vertikal Rauchrohr (¥)

XXX | XX

* Nur von einem autorisierten Heta A/S Service-Partner

JAAN

Werden die in dieser Reinigungsanleitung
enthaltenen Anweisungen und Reinigungsintervalle
nicht eingehalten, erlischt die Garantie!

FEHLERBEHEBUNG

Die Alarm- und Stérungsmeldungen

Bei einem Alarm erscheint ein Fenster mit
der Stérungsmeldung und das Problem muss
so schnell wie mdglich behoben werden.

Der Ofen ist trotz der Warnmeldung weiterhin
eingeschrankt betriebsbereit. Er ist jedoch nur
eingeschrankt funktionsttchtig.

Ein Fachmann sollte so schnell wie mdglich kon-
taktiert werden.

Bei einer Stérungsmeldung wird auf dem Dis-
play bestédndig das Fenster mit der Stérungs-
meldung angezeigt und das Problem muss so
schnell wie mdglich behoben werden.

Bei einer Stérungsmeldung handelt es sich um
einen Funktionsfehler des Ofens. UNBEDINGT
einen Fachmann kontaktieren.

Die meisten Warnungen und Stérungsmeldun-
gen haben einen Code, der zur Lokalisierung
des Problems beitragen kann.

Eine Auflistung der Fehlercodes finden Sie auf
Seite 20.

Informationen zur Fehlerbehebung

Ein Pelletofen verfigt im Vergleich zu einem
herkdbmmlichen Kaminofen Uber mehr Mecha-
nik und Elektronik. Deshalb kénnen auch mehr

unterschiedliche Problemfélle auftreten, die sich
negativ auf Verbrennung und Zindung auswir-
ken kdnnen.

Es empfiehlt sich, zur Fehlerbehebung diesem
Leitfaden zu folgen, bevor Sie reklamieren und
einen Techniker rufen.

Fehlerbehebung

Vor dem Anheizen Folgendes prifen:

1. Ist der Deckel auf dem Pelletbehélter ge-
schlossen?

2. Die Brennmulde muss direkt auf dem Unter-
teil aufliegen. Zwischen der Brennmulde und
der Aufliegeflache durfen sich keine Asche-
und Pelletriickstande befinden.

3. lIst die Dichtung an der BrennkammertUr
intakt und schlieBt die Tur an allen Randern
dicht?

4. Ist der Ofen sauber und wie in dieser
Anleitung beschrieben gereinigt.

Tritt bei einem oder mehreren der oben stehen-
den Punkte ein Fehler auf, ist dieser zu beheben
und ein Testbetrieb des Ofens vorzunehmen.
Siehe Seite 18.

Weiterfiihrende Erlauterungen zu Punkt 1-4

Punkt 1.
Ist dieses Teil nicht dicht, fUhrt dies zu einer fal-
schen Luftzufuhr durch den Pelletbehélter. Die-

17



se Luft unterstltzt nicht die Verbrennung, son-
dern fUhrt dazu, dass eine geringere Luftmenge
als fur die Verbrennung benétigt zugeflihrt wird.
Die Beeintrachtigung der Verbrennung ist umso
starker je weniger Pellets im Pelletbehalter sind,
da der Luftwiderstand durch die Pellets mit der
Menge der Pellets abnimmt.

Punkt 2.

Es ist wichtig, dass sich die Brennmulde am kor-
rekten Platz befindet und dicht am Ofen anliegt,
da die Verbrennungsluft ansonsten nicht um die
Brennmulde zirkulieren kann. (Siehe Seite 14
Abb. 2.) Dies flihrt zu einer schlechteren Verbren-
nung und beeintrachtigt die Selbstreinigungswi-
rkung. Die Beeintrachtigung der Verbrennung

wird umso starker, je starker die Brennmulde
verschmutzt ist.

Punkt 3.

Es ist wichtig, dass die Dichtung im g an der Tur
ganz dicht sind, da bereits ein kleines Leck er-
hebliche Auswirkungen auf die Verbrennung hat.
Ist der Tur auch bloB leicht gedffnet, kommt es
zu einer schlechten Verbrennung und schnellen
Verschmutzung

Punkt 4. Siehe Seite 13-14.

Schornsteinbrand

Bei einem Schornsteinbrand unverztglich die
Feuerwehr rufen.

Technische Daten (ermittelt nach den Bestimmungen der En 16510)
Gepruft als freistehender Ofen mit nicht isoliertem Rauchrohr.

Ofentype Nenn Abgas- | Verbrauch | Zug | Nenn- | Wir- Absténde zu brennbaren Gewicht
Pelletofen | Rauchgas | stutzen | pro min. | leistung | kungs- | Materialien in mm
temperatur Stunde grad seitlich | hinter | Eckabs- | zu
des dem tand Mdbeln
C° mm mbar kW % Ofens | Ofen 450 kg
Green 250 87 280 1,88 0,04 8,8 95 150 80 70 650 *

Durchschnittstemperatur im Rauchrohrstutzen
betragt ~ 109°C.
Pos. A, B und C Abb. 1

.
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* Gewichtstabelle Scan-Line Green 250

Stahl 160 kg
Speckstein komplett 242 kg
Top Speckstein 167 kg
Top Blackwood 166 kg
Komplett blackwood 228 kg
Komplett limestone 235 kg
Top limestone 167 kg

STB —
Thermo-
sicherung




Einstellung der Verbrennungsluft

Lesen Sie vor dem Start auf Seite 5 den Ab-
schnitt Zindung und manuelle Pelletszufuhr.
Starten Sie den Pelletofen in Leistung 2, wéhlen
Sie zwischen den Grundschritten 1,2,3 oder 4.
Wahrend dieses Vorgangs unbedingt kontrol-
lieren, ob ausreichend Verbrennungsluft zuge-
fuhrt wird. Ein erfolgreiches Anheizen zeigt sich
darin, dass die Flammen nach einer Betriebszeit
von etwa 25 Minuten hellgelb sind.

Die Flammen mussen auch dann noch hellgelb
bleiben, wenn die Leistung reduziert wird. Beim
Einstellen auf eine niedrigere Stufe dauert die
Umstellung allerdings einige Zeit, bis die Luft-
zufuhr reduziert und weniger Pellets zugefuhrt
werden. Dieser Vorgang dauert in der Regel
einige Minuten, in denen die Flammen orange
oder dunkler sind, bis die Verbrennung wieder
optimal (hellgelbe Flammen) lauft.

Unsaubere Verbrennung?

Zu viel Luft
Fehlstart/Keine Zindung.

Die Pellets werden in die
Brennmulde geférdert, aber
sie werden nicht entziindet.

Die Pellets hupfen wie Popcorn.

Zu wenig Luft

Schwarzer (teerartiger) RuB3 auf
der Sichtscheibe.

Stein an der Rickwand ist
schwarz aufgrund von RuB.

Der Ofen ist korrekt eingestellt, die Verbrennung
ergibt aber dennoch dunkle Flammen. Dies
kann mehrere Ursachen haben. Pellettyp und
Schornstein sind die wichtigsten Faktoren. Die
Abhilfe wird im Folgenden beschrieben.

Die Grundeinstellungen des Ofens beziehen
sich auf ganz saubere, helle Pellets und 10
Pascal Schornsteinzug. Wird ein anderer Typ
von Pellets verwendet (dunkle, schwerere Pel-
lets) oder wenn im Schornstein nicht der nétige
Zug herrscht, kann eine Erhdhung der Verbren-
nungsluftzufuhr erforderlich sein.

Reicht diese zur Erreichung der gewunschten
Verbrennung nicht aus, kann durch einen autori-
sierten Servicetechniker/Handler die Luftzufuhr
durch Steuerung nicht angezeigter Parameter
weiter erhoht werden.

Sollte der Ofen zu viel Luft bekommen, etwa
aufgrund eines zu hohen Zugs im Schornstein,
kann auf entsprechende Weise die Verbren-
nungsluftzufuhr gedrosselt werden.

Luftzufuhr anpassen.

Der Stein wird sauber
gebrannt.

Die Brennmulde ist sauber.

Schlacke in der Brennmulde.

Verbrennungsstufe 1:

/ﬁ\ Verbrennung Grundeinstellung
Verbrennungsstufe

Verbrennungsstufe

2

Niedrigste Luftmenge fur die Verbrennungsluft.
Verbrennungsstufe 4:
Maximale Luftmenge fiir die Verbrennungsluft

Wichtig

Die Brennmulde muss vor dem
Anheizen ohne Holzpellets sein.
Siehe Seite 5.

VAN
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Fehlercodes und Beschreibung

Fehler- Beschreibung des Moégliche Ursache Abhilfe

codes Fehlercodes

Ero1 STB ist aktiviert oder Mechanischer Trennschalter, | Wenn kein sichtbarer Fehler im Pelletbehéalter
defekt (Spannungs- wenn der Pelletbehalter zu vorliegt, kann STB durch Driicken des Sicher-
fehler) heiB geworden ist. heitsschalters hinter dem Ofen wieder aktiviert

werden. Wenn das Problem erneut auftritt,
wenden Sie sich an Ihren Handler.

Er02 Der Druckschalter ist Schornstein oder Rauch-rohr | Priifen und reinigen Sie ggf. den Rauchabzug.
aktiviert oder defekt verstopft / blockiert.

Er0o3 Schaltet aufgrund zu Fehler beim Anheizen oder Prifen Sie, ob die Brennmulde sauber ist und
niedriger Rauchga- zu kleine Flamme beim ob der Ofen Pellets fordert. Achten Sie darauf,
stemperatur aus Anheizen. dass die Rauchkanale des Ofens sauber sind.

Er05 Schaltet aufgrund zu Verbrennungstemperatur zu | Kontaktieren Sie den Handler fUr die Inspek-
hoher Rauchgastem- hoch. tion und mdgliche Einstellung des Ofens.
peratur aus

Er07/ Fehler beim Signal vom | Fehlfunktion am Geschwin- | Kontaktieren Sie Ihren Handler fiir einen

Eros Rauchsauger-Encoder | digkeitssensor des Rauch- Besuch.

saugers.

Er12 Stérung an der Fehlerhafter Start oder zu Prifen Sie, ob die Brennmulde sauber ist und
Zindung kleine Flamme beim Anhei- | ob der Ofen Pellets férdert. Achten Sie darauf,

zen oder im Betrieb. dass die Rauchkanale des Ofens sauber sind.

Eri5 Stromausfall Die Stromzufuhr wurde Wenn der Fehler nicht geldscht werden kann:

unterbrochen oder es liegt Handler kontaktieren.
ein interner Stromversor-
gungsfehler im Ofen vor.

Er16 Motherboard-Kom- Fehlfunktion der internen Trennen und schlieBen Sie die Stromver-

muni-kationsfehler Kommunikation des Ofens. sorgung an den Ofen an. Wenn es nicht hilft:
Handler kontaktieren.

Er17 Stérung am Differenz- | Fehlfunktion der Luftzufuhr Wenn die Wetterbedingungen normal sind:
druckregler im Ofen. Handler kontaktieren.

Er39 Storung Differenz- Fehlfunktion des Luftzu- Handler kontaktieren.
druck-sensor fuhrsensors fiir den Rauch-

sauger.

Er41 Zu geringer Differenz- | Nicht genligend Saugkraft Die Dichtheit der Ofendichtungen prifen.

druck (Unterdruck im Ofen). Achten Sie darauf, dass die Rauchkanale des
Ofens sauber sind.

Er42 Zu hoher Differenz- Nicht genligend Saugkraft Bei normalen Wetterbedingungen: Prifen Sie,

druck (Unterdruck im Ofen). dass der Rauchsauger nicht zu hochtourig
|auft, damit keine Pellets aus der Brennmulde
hochgesogen werden.

Link error | Kommunikationsfehler | Fehlfunktion der internen Trennen und schlieBen Sie die Stromver-
zwischen Display und Kommunikation des Ofens. | sorgung an den Ofen an. Wenn es nicht hilft:
Motherboard Handler kontaktieren.

Serviceruf
| Service Service durchfihren Der Ofen braucht Service. Handler kontaktieren

Info-Meldungen

Door

Pelletbehalterdeckel ist
geodffnet

geschlossen.

Der Pelletdeckel ist nicht

Prifen Sie, ob der Pelletdeckel
geschlossen / korrekt positioniert ist.

Cleaning: Der Ofen verfiigt Uber eine Funktion, die die Pelletschale alle 18 Minuten reinigt, um ein Verstopfen der
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Holzpellets

Die wenigsten werden beim Heizen mit Holzpellets
je Probleme erleben. Der Prozess ist sehr unkom-
pliziert und moderne Pelletéfen sind ausgespro-
chen benutzerfreundlich. In der Regel gibt es kaum
Bedarf fir mehr Wartung als die jahrliche Inspektion.
Sie werden bald feststellen, dass der Pelletofen die
Uberwiegende Zeit ganz von alleine funktioniert.

Sollten dennoch Probleme mit dem Pelletofen auft-
reten, kbnnen Sie fast immer sicher sein, dass es
entweder an den Einstellungen und/oder dem An-
schluss des Pelletofens oder an der Qualitdt der
verwendeten Holzpellets liegt. Die Verwendung min-
derwertiger Holzpellets fihrt automatisch zu einer
hoheren Ascheproduktion, was sich negativ auf den
Wirkungsgrad des Pelletofens auswirken kann.

DER SPEZIFISCHE BRENNWERT VON
HOLZPELLETS

Wer hochwertige Pellets kaufen mochte, sollte auf
den spezifischen Brennwert der Holzpellets achten.
Der spezifische Brennwert gibt dariiber Auskunft;
welche Energiemenge Holzpellets liefern kdénnen
und ist abhangig von Wasser- und Aschegehalt im
Holz. Die besten Holzpellets enthalten maximal 0,4
% Asche und maximal 7 % Wasser. Wenn diese
Werte eingehalten werden, liefern Holzpellets 4,9
kWh/kg.

CHEMISCHE ZUSAMMENSETZUNG

DER HOLZPELLETS

Holzpellets bestehen im Grunde aus zusammen-
gepresstem Holz, das bei der Verbrennung Ener-
gie freisetzt, die zum Heizen des Hauses oder der
Wohnung genutzt werden kann. Wie jedoch aus
oben stehendem hervorgeht, ist es wichtig, dass Sie
den Gehalt an den verschiedenen Bestandteile, aus
denen Holzpellets bestehen, beachten und darauf
achten, wie sich die Holzpellets unter den Bedingun-
gen wahrend der Verbrennung verhalten.

WASSERGEHALT

Wasser ist ein naturlicher Bestandteil des Holzes.
Der Wassergehalt hat, wie gesagt, groBe Bedeutung
fur den spezifischen Brennwert. Beim Verbrennen
der Holzpellets verdampft Wasser. Bei sehr hohem
Wassergehalt leidet darunter die freigesetzte Energie
und es besteht die Gefahr, dass sich im Schornstein
verstérkt Ablagerungen bilden. Andererseits mis-
sen Holzpellets Wasser enthalten, da die Feuchtig-
keit die Haltbarkeit der Holzpellets gewé&hrleistet und
ein Zerbrdckeln verhindert. Halten Sie sich an einen
Wassergehalt von 6-8 %, dies stellt ein optimales Er-
gebnis sicher.

ASCHEGEHALT

Beim Verbrennen von Holzpellets bleibt ein Rlck-
stand in Form von Asche zuriick. Natlrlich geht
es dabei darum, Holzpellets zu verwenden, die so
wenig Asche wie mdglich zurlicklassen. Bei der
Aschenmenge, die Holzpellets produzieren, gibt es
sehr groBe Unterschiede. Die besten Holzpellets en-
thalten nur etwa 0,3 % Asche, widhrend Standard-
Holzpellets bis zu 5 % enthalten kbénnen. Zu beach-
ten gilt, dass ein hoher spezifischer Brennwert und
ein niedriger Wassergehalt zu minimalem Aschege-
halt fihren.

ASCHESCHMELZPUNKT

Der Ascheschmelzpunkt sollte unbedingt bekannt
sein, denn von ihm hangt die Schlackenbildung
im Ofen ab, die es zu vermeiden gilt. Schlacke ist
Asche, die Klumpen bildet, und dieser Vorgang kann
den Wirkungsgrad des Pelletofens beeintrachtigen.
Achten Sie daher immer auf den Ascheschmelzpunkt
der Pellets und wahlen Sie ein Produkt, bei dem die
Asche erst bei Temperaturen Gber 1.200°C schmilzt.

DICHTE

Die Dichte der Holzpellets héngt davon ab, wie fest
zusammengepresst sie sind. Je fester sie gepresst
sind, desto weniger Platz bendtigen sie, geben aber
die gleiche Menge Energie ab.

DIE HALTBARKEIT DER HOLZPELLETS IST
WICHTIG

Holzpellets werden meist in groBeren Mengen auf
einmal gekauft. Erstens sind sie dann glinstiger und
zweitens werden zum Heizen der Wohnrdume trotz
allem groBe Energiemengen bendtigt. Daher soll-
ten Sie unbedingt darliber nachdenken, wie Sie die
Holzpellets lagern mdéchten.

Holzpellets, mit schlechter mechanischer Haltbarkeit
brechen wahrend des Transports und kénnen zer-
brockeln. Achten Sie deshalb darauf, dass die Fe-
stigkeit der Holzpellets einen Wert von mindestens
97,5 % aufweist. Dieser Wert sagt aus, dass ledig-
lich 2,5 % der Holzpellets nach dem Transport zer-
stort sind.

Bedenken Sie auch, dass Holzpellets witterungs-
und windempfindlich sind. Bewahren Sie Holzpel-
lets daher immer in einer geeigneten Verpackung
auf. Dadurch ist auch sichergestellt, dass sich keine
Mause, Ratten oder sonstige Schadlinge darin auf-
halten kdnnen. Schitzen Sie die Holzpellets vor
Feuchtigkeit und lagern Sie die Pellets in Innenrau-
men, sofern lhnen das maoglich ist.

Heta A/S empfiehlt die Verwendung
von Premium-Holzpellets von Heatlets.dk, um
das Optimum aus |hrem Pelletofen
herauszuholen.

21



Ersatzteile Vermaculite und Brennmulde

Pos. Nr. Name Stiick

0023-024277 Seitenstein, links
0023-024279 Rulckwandstein, oben
0023-024280 Rlckwandstein, unten
0023-024281 Rauchumlenkplatte, unten
0023-024278 Rauchumlenkplatte, oben
0023-024415 Seitenstein, recht
0023-023704 Brennmulde

N OO0k WON =
—4 4 4 4 a4

Ersatzteile

Ersatzteile Turen

22

Dichtungsband Pelletdeckel

Pos. Nr. Name Stiick
1 0008-0058 M6x8 Hexagon socket buttom
head screw BN 19, Black 1
2 0008-1002 M6x6 Hexagon socket
set screw BN 30, FZB 2
3 0008-2005 Mb5x10 Hexagon socket head
screw BN 610, RF A2 2
4 0008-2304 M4x6 Hexalabular socket pan
head screw BN 5687, RF A2 4
5 0008-9080 Feder 2x7
Indv. x 3 stg. x 17 v + arme 1
6 0008-9082 6x35 Round head rivet BN 988 1
7 0016-0083 Welle fiir automatischen
SchlieBmechanismus 1
8 0021-0042 Gilas 1
9 0023-3008 Turdichtung @12 sanft 1,8 m 1
10 0023-3013 Glasdichtung mit Kleber
3x8 mm 1,8 m 1
11 1013-0432 Glasclip 4
12 1505-0077 Ofentlr 1
13 1513-0116  Verschlussrolle 1

0023-024389 Dichtungsband



Ersatzteile Dichtungen

0016-024931
Dichtung far

Schornsteinabdeckung ,
0016-025935
Dichtung fur

Reinigungsluke

Ersatzteile SelbstschlieBend

Pos. Nr. Name Stiick
1 0008-022189 M6x6 Hexagon Schraube 1
2 0016-0083 Wellen fir selbstschlie3 1
3 0008-9080 Feder 2x7 x 3 x 17 1

Garantie

Die Heta A/S als Garantiegeber gewahrt ihren
Kunden (Garantienehmer) die nachstehend be-
schriebene zweijahrige Garantie fur
elektronische und elektrische Bauteile sowie
fUnfjghrige Garantie flir Korpus und Gehause-
teile hinsichtlich aller Mangel in Werkstoff und
Werkarbeit.

Fir die Installation und den Gebrauch der Heta
A/S Produkte. FUr das Produkt ist die mitgeli-
eferte Bedienungsanleitung ausschlaggebend.
Falls diese Dokumente versehentlich nicht im
Lieferumfang enthalten sind, kénnen diese unter
heta@heta.dk angefordert werden.

Die fur dieses Produkt zugrunde gelegte voll-
standige Garantiebedingungen finden sie unter
https://heta.dk/de/kundendienst/

Fremdaufbauten, Fremdeinbauten und Frem-
dausbauten sowie Mangel am Produkt, die
durch diese verursacht wurden, sind von die-
ser Garantie nicht umfasst. Das gleiche qilt fur
Zubehor, das nicht werkseitig eingebaut und/
oder geliefert wurde. Das Produkt unsachge-
maB behandelt oder Uberbeansprucht wurde,
z. B. bei nicht zugelassenen Brennstoffen oder
zu viel Brennstoffaufgabe, oder Veranderung
der Firmware Parameter, oder das Offnen des
Ascheeimers wahrend der Befeuerung oder
Funktionsfehler, die ihre Ursache in Ortlichen
Verhaltnissen ober Brennstoffqualitat (wie z.B.
mangelhafter Schornsteinzug, feuchtes Brenn-
holz, Schneckenstofper) haben, oder Das Pro-
dukt dem gewerblichen Nutzen unterlag.
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A BITTE BEACHTEN!
Installation von Ofen und Schornstein miissen

den drtlichen Vorschriften entsprechen, einschlieBlich
den Bestimmungen, die auf nationale und europaische
Normen verweisen.



3. Aufstellungsanleitung

Allgemeine Information
Der Pelletofen Green 250 darf ausschlieBlich in
Wohnraumen angeschlossen werden.

Der Ofen muss stets gemaB den nationalen,
europdischen und ggf. ortlichen Vorschriften
aufgestellt werden. Die ortlichen Bestimmun-
gen bezlglich Aufstellung, Schornstein und
Anschluss an den Schornstein sind einzuhalten
Bitte beachten Sie, dass stets der Eigentimer
flr die Einhaltung der geltenden Bestimmungen
haftet.

Ein moderner, effizienter Ofen stellt aufgrund
des hohen Wirkungsgrads hohe Anforderungen
an den Schornstein. In bestimmten Fallen kon-
nen deshalb Ausbesserungsarbeiten oder ein
Austausch des Schornsteins erforderlich sein

Die vollautomatische Steuerung des Ofens stellt
eine kontrollierte Verbrennung sicher. Die Auto-
matik steuert den Zindvorgang, die drei Heiz-
leistungsstufen sowie die Abschaltphase und
stellt damit einen korrekten Betrieb des Ofens
sicher.

Aufstellungsort

Der Aufstellungsort im Haus oder Wohnraum ist
fur die Warmeabgabe an die Umgebung von en-
tscheidender Bedeutung. Bei der Wahl des Auf-
stellungsortes gilt es Folgendes zu beachten:

¢ Die Luftzufuhr flr die Verbrennung muss aus
einem bellfteten Raum oder aus dem Freien
kommen.

¢ Die Installation in einem Schlafzimmer ist
nicht zweckmaBig.

¢ Der Ofen muss in einem gerdumigen zen-
tralen Platz im Haus aufgestellt werden, um
eine optimale Warmezirkulation sicherzustel-
len.

Sicherheitsinformation

Die Installation des Pelletofens Green 250 muss
durch einen Fachmann erfolgen, der von HETA
A/S geschult ist. Lesen Sie bitte vor der Instal-
lation und Inbetriecbnahme des Ofens diese
Anweisungen fir Bedienung und Wartung durch.
Fir weitere Informationen wenden Sie sich bitte
an lhren Handler.

HINWEIS

Der Ofen ist geméaB der Niederspan-
nungsrichtlinie geschutzt und ist an
eine Stromversorgung mit Schutzer-
dung anzuschlieBen.

VAN

Haftung

Mit dieser Bedienungsanleitung entschlagt sich
Heta A/S ausdricklich jeder privat- oder straf-
rechtlichen Haftung fur Unfélle, die ganz oder
teilweise auf die Nichteinhaltung der darin ent-
haltenen Anweisungen zurtckzufihren sind.
Heta A/S haftet nicht bei unsachgemaBem oder
abweichenden Gebrauch des Ofens durch den
Kunden, bei nicht autorisiertem Austausch und/
oder Reparaturen sowie bei Verwendung nicht
originaler Ersatzteile flr dieses Modell.

Der Hersteller haftet weder privat noch straf-
rechtlich fur direkte oder indirekte Folgen von:

¢ Mangelhafter Reinigung und Wartung

¢ Nichteinhaltung der Anweisungen in dieser
Anleitung

¢ Nichteinhaltung der Sicherheitsvorschriften

e Vorschriftswidriger Installation einschlieBlich
Nichtbeachtung der im Bestimmungsland
geltenden Normen

e |Installation durch nicht qualifiziertes bzw.
nicht eingeschultes Personal

e Austausch oder Reparaturen, die nicht vom
Hersteller autorisiert sind

¢ Verwendung nicht originaler Ersatzteile

e Hohere Gewalt

VAN

FuBbodenmaterial

Vergewissern Sie sich, dass der Boden das Ge-
wicht des Ofens und ggf. einen oben montierten
Stahlschornstein tragen kann.

Heta empfiehlt nachdriicklich,

in Zweifelsfadllen und bei Fragen
zu lhrem Pelletofen unverziiglich
lhren Handler zu kontaktieren.

Die Unterlage vor dem Pelletofen muss aus
feuerfestem Material sein, z. Zum Beispiel ein
Stahlblech-, Fliesen- oder Klinkerboden. Die
GroBe der Auskleidung aus feuerfestem Materi-
al muss den geltenden nationalen und 6értlichen
Vorschriften entsprechen.
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Schornsteinanschluss

Das Rauchgassystem funktioniert mit Hilfe ei-
nes geringen Unterdrucks in der Brennkammer,
weshalb es duBerst wichtig ist, dass der Sch-
ornstein ins Freie fuhrt und die Abgase nicht in
geschlossene oder halb geschlossene Raume
wie z. B. Garagen, Korridore, Dachbdden oder
sonstige Orte, in denen sich Rauchgase ansam-
meln kdnnen, geleitet werden.

Der Schornstein muss stets den geltenden
nationalen und értlichen Vorschriften ent-
sprechen.

Sofern es die ortlichen Vorschriften zulassen,
kdnnen zwei geschlossene Feuerstellen an ein
und demselben Schornstein angeschlossen
werden. Es qilt jedoch die 6rtlichen Anforderun-
gen fur den Abstand zwischen den beiden An-
schlissen zu beachten.

Es ist jedoch unzulassig, einen Kamineinofen
an einen Schornstein anzuschlieBen, der Ab-
gase von einer Gasheizung ableitet.

Schornsteinzug

Der Pelletofen funktioniert teilweise unabhén-
gig vom Schornsteinzug, da der Rauch mithilfe
eines Rauchgassaugers aus der Brennkammer
ausgeblasen wird. Bei hohem Schornsteinzug
(Gber 20 Pascal) empfehlen wir die Installation
eines Zugbegrenzers, da der Schornstein an-
sonsten die Arbeit des Rauchgassaugers uber-
nimmt und zu viel Verbrennungsluft zufthrt.

Der optimale Betrieb des Ofens ist bei einem
Schornsteinzug von 8-12 Pascal in einem zuge-
lassenen Schornstein mit einem Durchmesser
von 80-150 mm gewahrleistet.

Die Rauchgas-Durchflussmenge betragt 6 g/s.

/
i
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Hier kann der Schornsteinzug
gemessen werden
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Installation

Entfernen Sie eine der Abdeckungen A/B/C je
nachdem, welchen Anschluss Sie verwenden
madchten.

Nach dem Ausbau von A, B oder C den Rau-
chrohrstutzen F/G an der frei gewordenen Stelle
einbauen.

Abdeckungen D dienen der Reinigung des Sch-
ornsteins.

F G

- Vo
Externe Verbrennungsluftzufuhr
Optional erhéltlich

In hermetisch geschlossener Umgebung kann
eine externe Luftzufuhr in den Raum erforderlich
sein, damit eine ordnungsgemaBe Verbrennung
gewabhrleistet ist.

Der Pelletofen bezieht die gesamte Verbrennungs-
luft aus dem Raum, in dem er aufgestellt ist, aber
es besteht die Moglichkeit einer externen Ver-
brennungsluftzufuhr. An den Luftansaugstutzen
des Ofens kann eine dichte, externe Luftzufuhr
angeschlossen werden.



Sicherheitsabstande

Es wird zwischen der Installation vor einer brenn-  ganz an die Wand gestellt werden.

baren und vor einer nicht brennbaren Wand un-  Wir empfehlen jedoch zur leichteren Reinigung,
terschieden. Besteht die Wand aus nicht brenn-  hinter dem Ofen einen Mindestabstand von 5
barem Material kann der Ofen im Prinzip bis cm einzuhalten.

Wenden Sie sich im Zweifelsfall flir Beratung
und Anleitung an lhren Schornsteinfeger.

Abstand zu brennbarem Material

Die MaBe sind sofern
Entfernen Sie nicht die nicht anders angegeben
Einstellschrauben Mindestabstande.
Minimum 250 mm

nicht isoliertem Isoliertem Rauchrohr
Rauchrohr i\/
0016-025501 ‘

Ist optional
erhaltlich  Min. 250 mm

Zugelassen mit 380 mm
nicht isolierter Rauchrohr
als Startabschnitt.
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Demontage der Specksteinverkleidung

Optional erhéltlich
Montage von
WiFi basic (Climate)

Optional erhéltlich

Montage von WiFi Bluetooth
Premium (Pinkey)

0025-0294
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Montage von externer Frischluftzufuhr
Optional erhéltlich

Externer Frischluft
2 80 mm 6000-026126
2100 mm 6000-024610

a0

[
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Anschluss externer Frischluftzufuhr (Flexrohr/festes Rohr)

Bei Verwendung externer Frischluftzufuhr muss  Das Flexrohr/feste Rohr muss auBBen am
die Rohrleitung, die aus dem Raum hinausgeht  Frischluftanschluss montiert werden.
(Flexrohr/festes Rohr), fest am Fischluftan-

schluss montiert sein, die Verbindung muss

dicht sein.
Abmessungen
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ZJ)(HETA

Ecodesign
EU-Konformitatserklarung

DoC Scan-Line Green 250 2559-2021
Produktdatenblatt

Certifikat nr. 2559 DE
Hersteller Heta A/S
Adresse Jupitervej 22, DK 7620 Lemvig
E-mail heta@heta.dk
C € Website www.heta.dk
Telefon +45 9663 0600

| Model

| Scan-Line Green 250, Scan-Line Green 250 Stone

Die Deklaration fiir Scan-Line entspricht:

Notifizierende Stelle

Den Einschlagigen Harmonisierten Rechtsvorschriften
der Union

Danish Technological Institute, DK-8000 Aarhus
No. 1235. Report nr. 300-ELAB-2559-EN_rev. 1

DIR 2009/125/EF

Raumtemperaturkontrolle mit Prasenzerkennung Nein

dem Brennstoff

Brennstoff Bevor- Sonstige
REG (EU) 2015/1185 REG (EU) 2015/1186 zugter geeignete
REG (EU) 2017/1369 REG (EU) 305/2011 Brennstoff | Brennstoff
Den Einschlégigen Harmonisierten Normen SCheithOlZ, FeUChtigkeithehalt <25% Nein Nein
EN 16510-1-2022 Pressholz, Feuchtigkeitsgehalt < 12 % Ja Nein
EN 16510-2-6-2022 Sonstige holzartige Biomasse Nein Nein
Nicht-holzartige Biomasse Nein Nein
Eigenschaften beim ausschlieBlichen Betrieb mit Anthrazit und Trockendampfkohle Nein Nein
dem bevorzugten Brennstoff - - -
— - Steinkohlenkoks Nein Nein
Waérmeleistung - -
Schwelkoks Nein Nein
Angabe Symbol | Wert/Einheit
Bitumindse Kohle Nein Nein
Nennwarme-leistung P 8,8 kW
fom Braunkohlenbriketts Nein Nein
Mindestwarme-leistung P 3,7 KW
- - o Torfbriketts Nein Nein
Thermischer Wirkungsgrad (auf der Grundlage des NCV) . - - - - -
- - - Briketts aus einer Mischung aus fossilen Brennstoffen Nein Nein
ermischer Wirkungsgrad bei | 1 95%
Nennwarmeleistung » om Mischung aus Biomasse und fossilen Brennstoffen Nein Nein
thermischer Wirkungsgrad nm ) 97% Mischung aus Biomasse und fossilen Brennstoffen Nein Nein
bei Mindestwéarme-leistung e
Hilfsstromverbrauch Emissioner bei: mg/Nm° (13 % O,)
n%
Bei Nennwéarme-leistung el 0,060 kW PM 0GC co NO,
Bei Mindestwérme-leistung | el | 0,043 kW 279 | =20 | =60 | =300 | =200
Im Bereitschafts-zustand elg, 0,003 kW Nenn warmeleistung 93 18 <4 31 168
Mindestwéarmeleistung 18 8 218 170
Art der Warmeleistung/Raumtemperaturkontrolle
einstufige Warmeleistung, keine Raumtemperatur- Nein Technische Dokumentation Nenn Mindest-
k:)ntrléllg Sng, e ! perat ! wéarmeleistung warmeleistung
zwei oder mehr manuell einstellbare Nein Indirekte Warmeleistung Nein Nein
Stufen, keine Raumtemperaturkontrolle Direkte Wéarmeleistung 8,8 kW 3,7 kW
Raumtemperaturkontrolle mit mechanischem Nein Energieeffizienzindex EEI EEI 134
Thermostat Abgastemperatur bei Nennwarmeleistung T 87°C | T 47°C
mit elektronischer Raumtemperaturkontrolle Nein .
Energieeffizienzklasse ++
mit elektronischer Raumtemperaturkontrolle und Nein A
Tageszeitregelung
mit elektronischer Raumtemperaturkontrolle und Ja Sicherheit
Wochentagsregelung
Brandverhalten Al
Sonstige Regelungsoptionenr Brandgefahr durch Herausfallen von brennen- | Erfiillt

Rumtemperaturstyring med temperaturfaldssensor Nein

mit Fernbedienungsoption Ja

Unterzeichnet fiir den Hersteller und im
Namen des Herstellers von

07.02.2022

Abstand zu brennbaren Material:

Hinten. Ohne Isolierung / mit Isolierung 80
Seite 150
Front 650

Mindestabsténde in mm

Bestatigung des Schornsteinfegers Datum

Unterschrift
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Abnameprotokoll Pelletofen H ETA
Heta A/S Scan-Line Green Serie

AB N, Datum Monteur Gerdte Typ

Hersteller

Fachhandler

Vor - Nachname Serien Nr..

Adresse

Firmware Nr..

Telefonnummer

Heta A/S verpflichtet sich die personenbezognen Daten nicht weiterzugeben und nur zur interen Zwecken zu erfassen.

Checkliste Jg | Kommentar

Comments / Bemerkung

Ofen nach Auspacken und Anbringen der Verkleidung optisch mdngelfrel,

Raumtemperaturflhler richtig platziert, alle mitgelieferten Bauteile richtig montiert,
*Rauchumlenkplatte montiert (*nur SLG200), Pelletofen eben ausgerichtet.

Schornstein Funktionsberechnung nach EN 13384 erstellt, zusdtzlich Schornsteinzug ge-

. . } , Schornsteinzug, gemessen
messen. (HINWEIS! Rauchgastemp. < 170°C, mogl. Kondensatanfall im Schornstein)

Rauchrohrverbindung dicht hergestellt und Verbrennungsluftzufuhr sichergestellt, Brands-
chutzanforderungen eingehalten

Netzanschluss geerdet, insbesondere bei Verldngerungskabel. Elektrischer Anschluss
hergestellt, Netzschalter eingeschaltet.

Pellettank beflillt, ZUndelement gliiht, Rauchsaugergebldse Iduft, Schneckentrieb lduft,
Konvektionsgebldse lauft* (*ca. 10min nach Zindung)

Anwender auf die Notwendigkeit zur Beachtung der Bedienungsanleitung hingewiesen.
Bedienungsanleitung und Reinigungs- Serviceplan Ubergeben.

Uber Pelletqualitéten und Anforderungen informiert. (AusschlieBlich Pellets nach den
gepriften Normen ONORM, DINplus oder ENplus-A1 verwenden)

Anwender Uber die Erstinbetriebnahme, kurzzeitige Innenraumbelastung, mogliches
Anheften der Dichtung durch das Einbrennen vom Lack informiert.

Anwender ins Display Men(/ Steuerung/ Fernbedienung eingewiesen und lber die
Sicherheits- Stdrmeldunghinweise, Reinigungs- Wartungshinweis informiert.

Anwender Uber die Garantiebedingung informiert. (Niemals ohne oder mit gedffnetem
Aschebehdlter befeuern, Schneckenstopfer sind nicht in der Garantie inbegriffen)

Anwender Uber Nutzung des Pelletofen, als zusdtzliche Heizquelle und nicht als Haupt-
heizung informiert,

Pelletofen nach Einweisung ohne Mdngel Ubergeben, Typenschild angebracht, Dokumente
(ibergeben.

Baustelle gereinigt und ohne Beschddigung an Bdden, Wanden, TUren, Treppen usw,
libergeben,

HINWEIS!

Zur Garantiebedingung gehort es, dass das Abnahmeprotokoll binnen 14 Tagen nach Inbetriebnahme ausgefiillt an den Herstel-
ler zuriickgeschickt wird. Dies bildet die Grundlage flir Garantieanspriiche. service@heta.dk

Datum/ Unterschrift Fachhandler Datum/ Unterschrift Anlagenbetreiber




